
プライバシーポリシー 
（werea pilates） 

 

1. 基本方針 
有限会社遠山商事（以下「当社」といいます。）は、wereaブランドのマシンピラティススタジオ運営
にあたり、お客様の個人情報を適切に保護・管理することを重要な責務と認識し、個人情報保護

法および関連法令を遵守し、以下の方針に基づき取り扱います。 

 

2. 取得する個人情報 
当社は、以下の個人情報を取得する場合があります。 

●​ 氏名​
 

●​ 生年月日​
 

●​ 性別​
 

●​ 住所​
 

●​ 電話番号​
 

●​ メールアドレス​
 

●​ LINEアカウント情報​
 

●​ 健康状態・既往歴（安全管理目的）​
 

●​ 緊急連絡先​
 

●​ 決済関連情報​
 

●​ サービス利用履歴​
 

●​ アクセスログ・Cookie情報​
 

 



3. 利用目的 
取得した個人情報は、以下の目的で利用いたします。 

1.​ サービス提供および予約管理​
 

2.​ 安全管理および健康確認​
 

3.​ 会費請求・決済処理​
 

4.​ キャンペーン・イベント情報の配信​
 

5.​ サービス向上のための分析​
 

6.​ 広告配信および広告効果測定​
 

7.​ お問い合わせ対応​
 

8.​ ブランド全体の運営管理​
 

 

4. 共同利用について 
当社は、wereaブランドの運営に関し、 

関連会社および将来設立される法人との間で、 

以下のとおり個人情報を共同利用する場合があります。 

（1）共同利用する情報の項目 

氏名、住所、電話番号、メールアドレス、利用履歴等 

（2）共同利用する者の範囲 

当社およびwereaブランドを運営する関連法人 

（3）利用目的 

サービス提供、顧客管理、マーケティング分析 

（4）管理責任者 

有限会社遠山商事 

 



5. 業務委託および第三者提供 
当社は、法令に基づく場合を除き、本人の同意なく個人情報を第三者に提供いたしません。 

ただし、以下の業務を外部事業者へ委託する場合があります。 

●​ 決済代行会社​
 

●​ 予約管理システム提供会社​
 

●​ LINE配信システム（Lステップ等）​
 

●​ 広告配信事業者（Google LLC、Meta Platforms, Inc. 等）​
 

●​ クラウドサービス提供会社​
 

当社は、これらの委託先と適切な契約を締結し、安全管理措置を義務付けます。 

 

6. 国外事業者への情報移転 
当社が利用する広告配信サービスおよびクラウドサービスの一部は国外に所在する事業者によ

り提供される場合があります。​
当社は、個人情報保護法に基づき、適切な措置を講じた上で個人情報を取り扱います。 

 

7. 安全管理措置 
当社は、個人情報の漏えい、滅失、毀損を防止するため、以下の措置を講じます。 

●​ 個人情報管理責任者の設置​
 

●​ アクセス権限管理​
 

●​ パスワード管理および暗号化​
 

●​ 従業員教育​
 

 

 



8. 開示・訂正・削除 
お客様は、ご自身の個人情報について開示・訂正・削除を求めることができます。 

開示等のご請求は、書面または電子メールにより 

下記窓口までご連絡ください。 

法令に基づき、合理的な範囲で対応いたします。 

 

9. 未成年者の利用 
未成年者がサービスを利用する場合は、保護者の同意を得たうえで個人情報を取得します。 

 

10. 改定 
本ポリシーは、法令改正または事業内容変更に応じて改定される場合があります。 

 

11. 事業者情報 
法人名：有限会社遠山商事​

所在地：〒373-0846 群馬県太田市中根町152-1 

お問い合わせ窓口 

メール：info@tohyama-sp.co.jp 

制定日：2026年3月24日 
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